
Dijital Köprü ile e-Dönüşüm Hizmetleri’ni Kullanmak İçin 

Ne Yapmalıyım? 

Dijital Köprü ile e-Dönüşüm Hizmetleri’ni kullanmaya başlamak için aşağıdaki adımların 

tamamlanması gerekmektedir: 

• e-İmza veya Mali Mühre Sahip Olunması 

• GİB Başvurusu 

• Ürün Aktivasyonu ve Ayarların Tamamlanması 

1) e-İmza veya Mali Mühre Sahip Olunması 

VKN’ye sahip firmalar mali mühür; TCKN sahibi şahıs firmaları ise e-İmza ya da mali mühür 

kullanabilirler. Mali Mühür ve e-İmza bankamız tarafından sağlanmamakta olup, devlet 

tarafından yetkilendirilmiş kurumlardan temin edilebilir.  

e-İmza Temini : BTK tarafından belirlenen e-İmza sağlayıcı firmalara link üzerinden 

ulaşabilirsiniz. https://www.btk.gov.tr/elektronik-sertifika-hizmet-saglayicilari 

Mali Mühür Temini: TÜBİTAK KamuSM websitesinden hizmet sağlayıcı firmalara 

ulaşabilirsiniz. https://mportal.kamusm.gov.tr/bp/edf.go 

Başvuru sonrası elektronik imza araçları fiziki olarak üretilerek firmanız adına kuryeye 

verilir. 

2) GİB Başvusu 

Bu adımı bir sonraki adım olan QNB eFinans ürün aktivasyonu sırasında GİB’in web sitesine 

gitmenize gerek kalmadan QNB eFinans Portal üzerinden tamamlayabilirsiniz. 

Eğer GİB web sitesinden başvuracaksanız  https://portal.efatura.gov.tr/efaturabasvuru/ linki 

üzerinden başvurunuzu yapabilirsiniz. Dijital Köprü’nün e-Dönüşüm Hizmetleri’nden 

yararlanmak için GİB e-Fatura başvuru sayfasında “Yararlanma Yöntemi” sorusu “Özel 

Entegrasyon” seçilmelidir. 

3) Ürün Aktivasyonu ve Ayarların Tamamlanması  

Başvurunuzu gerçekleştirdikten sonra, başvuru esnasında girmiş olduğunuz e-posta adresinize 

ürün aktifleştirmesi için izlenecek adımların anlatıldığı bir e-posta QNB eFinans tarafından 

gönderilir. QNB eFinans Portal’a ilk girişinizde tamamlamanız gereken adımlar hakkında 

portal ekranı sizi yönlendirecektir.  

Tüm sorularınız için 0850 222 00 35 numaralı Dijital Köprü Çözüm Merkezi’ni arayarak 

destek alabilirsiniz. 
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