
 
2020 Yılına İlişkin Olağan Genel Kurul’da Sorulan Sorular  
 
Bankamızın 25 Mart 2021 tarihinde gerçekleştirilen 2020 yılına ilişkin Olağan Genel Kurul 

Toplantısı’nda,  Kurumsal Yönetim Tebliği ekinde yayımlanan SPK Kurumsal Yönetim İlkeleri’nin 1.3.5 

nolu maddesi kapsamında, gündemle ilgili olmaması veya hemen yanıtlanamayacak kapsamlı olması 

nedeniyle Genel Kurul sonrasında yanıtlanmasına karar verilen bir soru alınmamıştır. Pay sahiplerinin 

yönelttikleri tüm sorular Genel Kurul esnasında yanıtlanmış olup, SPK düzenlemeleri doğrultusunda 

toplantıda yöneltilen sorulara ilişkin Bankamız yanıtları Banka’nın kurumsal internet sitesinde 

yayımlanmak üzere aşağıda özetlenmiştir:  

- Banka’nın Geleceğe Yönelik Öngörülerinin Paylaşılması:  
SPK Özel Durumlar Tebliği (II.15.1.) kapsamında, Bankamız’ın geleceğe yönelik beklenti ve 
değerlendirmeleri Kamuyu Aydınlatma Platformu üzerinden yayımlanmamış olduğundan, bu konuda 
bir bilgi paylaşımı yapılamayacağı hususunda bilgilendirme yapılmıştır.  
 
- Şube Ağı Yönetimi ve Şube Kapanışları Hakkında Bilgi: 
Bankamız; şube ağı yönetimini dijitalleşme ve (şube dışı) alternatif kanallara yönelme başta olmak 
üzere sektörel eğilimler, sektöre ve Banka’ya ilişkin büyüme ve karlılık beklentileri, şube bazında 
operasyonel ve finansal verimlilik hedefleri doğrultusunda değerlendirmekte; yeni şube açılması, 
mevcut şubelerin birleştirilmesi veya taşınması yöntemleri ile sürekli ve dinamik bir yapıda 
yönetmektedir. Bununla birlikte, açılan veya kapatılan şube sayısının kamuyu aydınlatma 
düzenlemeleri kapsamında önemlilik kriterini sağlaması durumunda Kamuyu Aydınlatma Platformu 
üzerinden açıklama yapılmaktadır.  
 
Yukarıda belirtilen sorulara ek olarak, bir yatırımcımız geçtiğimiz yılın Olağan Genel Kurul’unda 
sorduğu sorulara ilişkin kendisine dönüş yapılmadığı yönünde geri bildirimde bulundu. Yatırımcı, 
KVKK kapsamında kendisinin kişisel veri kapsamındaki iletişim verilerine erişimimiz olmadığı için, SPK 
düzenlemelerinde belirtildiği ve düzenleyici otoritelerin yönlendirdiği üzere sorularına yanıtların yasal 
süresi içinde Bankamız’In kurumsal internet sitesinde yayınladığı yönünde bilgilendirildi.  


