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Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

1.1. PAY SAHIPLiGI HAKLARININ KULLANIMININ
KOLAYLASTIRILMASI
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1.1.2. - Pay sahipligi haklarinin kullanimint
etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve agiklamalar
giincel olarak ortakligin kurumsal internet sitesinde
yatirimcilarin kullanimina sunulmaktadir.

1.2. BILGi ALMA VE INCELEME HAKKI

1.2.1- Sirket yonetimi 6zel denetim yapilmasini
zorlastiricl islem yapmaktan kaginmugtir.

1.3. GENEL KURUL
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1.3.2 - Sirket, Genel Kurul giindeminin agik sekilde ifade
edilmesini ve her teklifin ayn bir baghk altinda verilmis X
olmasini temin etmistir.

1.3.7 - Imtiyazh bir sekilde ortaklik bilgilerine ulasma
imkan olani kimseler, kendileri adina ortakligin faaliyet
konusu kapsaminda yaptiklari islemler hakkinda genel X
kurulda bilgi verilmesini teminen giindeme eklenmek
iizere yonetim kurulunu bilgilendirmistir.

Bu kapsamda herhangi bir iglem
yapimamugtir.

1.3.8 - Yonetim Kurulu iiyeleri, denetgiler, giindemde
o6zellik arz eden konularla ilgili diger kisiler ve finansal
tablolarin hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan
yetkililer genel kurul toplantisinda hazir bulunmustur.

1.3.10-Genel kurul glindeminde, tiim bagislarin ve
yardimlarin tutarlari ve bunlardan yararlananlara ayrt X
bir maddede yer verilmistir.
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Bankamizin 28.03.2013 tarihli
Genel Kurul toplantisinda
onaylanan Genel Kurul Calisma
Esas ve Usulleri Hakkinda i¢
Yonerge kapsaminda, mevzuat

1.3.11- Genel Kurul toplantist medya da dahil olmak uyarinca toplantida bulunmasi

iizere paydaslara acik olarak diizenlenmistir. X gereken Kkisiler disinda, toplanti
bagkanlig1 tarafindan aksi yénde =
karar verilmedigi miiddetce 2,
Banka'nin ¢alisanlari, misafirler, o
ses ve goriintli alma teknisyenleri g‘
katilabilir. o

3

1.4. 0Y HAKKI =%

1.4.1 - Pay sahiplerinin oy haklarini kullanmalarini

zorlagtirict herhangi bir kisitlama ve uygulama X

bulunmamaktadir.

1.4.2 - Sirketin imtiyazh oy hakkina sahip pay1 X

bulunmamaktadir.

1.4.3 - Sirket, beraberinde hakimiyet iligkisini de
getiren karsilikli istirak iligkisi icerisinde bulundugu X
herhangi bir ortakligin Genel Kurulu'nda oy haklarini
kullanmamusgtir.

1.5. AZLIK HAKLARI

Azlik haklar1 Banka'nin Ana
Sozlesmesi ile sermayenin yirmide
birinden daha diisiik bir sekilde
belirlenmemistir. Bununla birlikte
TTK ve SPK diizenlemelerine uygun
olarak azlik haklarinin kullanimina
azami 6zen gosterilmektedir.
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1.5.1-Sirket azlik haklarnnin kullandinlmasina azami X
0zen gostermistir.
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Mevcut sermaye yapisi goz 6niinde
bulundurularak, azlik haklart

1.5.2-Azlik haklar esas sézlesme ile sermayenin Banka mn Anfa ng]e§§11'e51 ile
sermayenin yirmide birinden daha

yirmide birinden daha diisiik bir orana sahip olanlara da X diisiik bir sekilde belirl L
taninmis ve azlik haklarinin kapsamu esas s6zlesmede stk bir sekilde belirlenmemigtir.
Bununla birlikte TTK ve SPK

ditzenlenerek genigletilmistir. diizenlemelerine uygun olarak azlik

haklarinin kullanimina azami 6zen
gosterilmektedir.

1.6. KAR PAYI HAKKI

1.6.1 - Genel kurul tarafindan onaylanan kar dagitim

politikasi ortakhigin kurumsal internet sitesinde kamuya X
aciklanmugtir.
1.6.2 - Kar dagitim politikast, karin dagitim usul ve X

esaslarini icermektedir.

1.6.3 - Kar dagitmama nedenleri ve dagitilmayan karnn X
kullanim sekli ilgili glindem maddesinde belirtilmistir.

1.6.4 -Yonetim kurulu, kar dagitim politikas ile sirket
stratejisi arasinda denge kurulup kurulmadigini gézden X
gegirmistir.

1.7. PAYLARIN DEVRI

1.7.1 - Paylarin devredilmesini zorlastiric1 herhangi bir
kisitlama bulunmamaktadir.

2.1. KURUMSAL INTERNET SIiTESI

2.1.1 -Sirketin kurumsal internet sitesi, 2.1.1 numaral
kurumsal yonetim ilkesinde yer alan tiim 6geleri X
icermektedir.

2.1.2 - Ortaklik yapis (¢ikarilmis sermayenin %5’inden
fazlasina sahip gercek kisi pay sahiplerinin adlar,
imtiyazlari, pay adedi ve oran1) kurumsal internet
sitesinde en az 6 ayda bir giincellenmektedir.

2.1.4 - Sirketin kurumsal internet sitesindeki bilgiler
Tiirkge ile tamamen ayni icerikte olacak sekilde ihtiyaca X
gére segilen yabanci dillerde de hazirlanmugtir.

2.2. FAALIYET RAPORU

2.2.1 - Yonetim kurulu, yillik faaliyet raporunun girket
faaliyetlerini tam ve dogru sekilde yansitmasini temin X
etmektedir.

2.2.2 - Yillik faaliyet raporu, 2.2.2 numarali ilkede yer
alan tiim unsurlarn icermektedir.

3.1. MENFAAT SAHIPLERINE ILISKIN SIRKET
POLITIKASI

3.1.1 - Sirket, menfaat sahiplerinin haklarini
korumaktadir. (Yolsuzluk ve riigvetin 6nlenmesi X
politikasi gibi diizenlemeler olusturulmustur.)

3.1.3 - Menfaat sahiplerinin haklariyla ilgili politika
ve prosediirler girketin kurumsal internet sitesinde X
yayimlanmaktadir.

3.1.4 - Menfaat sahiplerinin, mevzuata aykir ve etik
acidan uygun olmayan iglemleri bildirmesi i¢in gerekli X
mekanizmalar olusturulmustur.

3.1.5 -Sirket, menfaat sahipleri arasindaki ¢ikar
catigsmalarini dengeli bir sekilde ele almaktadir.
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3.2. MENFAAT SAHIPLERINI SIRKET YONETIMINE

KATILIMININ DESTEKLENMESI
Menfaat sahiplerinin yonetime
katilimi konusunda bir model
olusturulmamgtir. Bununla
birlikte, alinan kararlar kapsaminda
azlik pay sahiplerinin ve diger
menfaat sahiplerinin haklarinin
esit mesafede gozetilmesine dair
giivence olugturmayi teminen,
Yonetim Kurulu'nda bagimsiz
tiyeler bulunmaktadir. Calisan
Memnuniyeti Anketleri ile

3.2.1 - Esas sozlesme veya sirket ici yonetmelikler, X calisanlarin Banka ve yonetim

calisanlarin yonetime katihimini diizenlemektedir. hakkinda beklentileri alinarak
is ve ¢alisma kosullarinin
iyilestirmesine yénelik dnerileri
degerlendirilmektedir. Banka;
miisteri memnuniyeti seviyesini
donemsel aragtirmalar ve sosyal
mecralarin takibi ile diizenli olarak
izlemekte, miisterilerden gelen
goriis ve dnerilere uygun olarak
gelisime agik alanlarda gerekli
aksiyonlar titizlikle planlamakta
ve hizla hayata gecirmektedir.

3.2.2 - Menfaat sahiplerini etkileyen 6nemli kararlarda Menff:lat s.ahl.pler}_n Elen calisanlann

goriislerinin alinmasi: amaciyla anket diizenlenir veya X vemu §t'e r'ﬂerm gorugve

fikirleri almnr. onerilerinin alinmasini teminen
anketler yapilmaktadir.

3.3. SIRKETIN INSAN KAYNAKLARI POLITiKASI

3.3.1 - Sirket firsat esitligi saglayan bir istihdam

politikasi ve tiim kilit yonetici pozisyonlari igin bir X

halefiyet planlamasi benimsemistir.

3.3.2 - Personel alimina iligkin dl¢iitler yazili olarak X

belirlenmistir.

3.3.3 - Sirketin egitim politikasi vardir ve ¢calisanlar icin

L - . X

egitimler diizenlemektedir.

3.3.4 - Sirketin finansal durumu, iicretlendirme, kariyer

planlamasi, egitim ve saglik gibi konularda ¢alisanlarin X

bilgilendirilmesine yénelik toplantilar diizenlenmistir.

3.3.5 - Calisanlarn etkileyebilecek kararlar kendilerine ve . .

calisan temsilcilerine bildirilmistir. Bu konularda ilgili X Caganlan etdleyebilecet kararlar

sendikalarin da goriisti alinmuistir. :

3.3.6 - Gorev tanimlar ve performans kriterleri

tiim calisanlar i¢in ayrintili olarak hazirlanmsg ve X

icretlendirme kararlaninda kullanilmigtir.

3.3.7 - Caliganlar arasinda ayrimcilik yapilmasini

onlemek ve caliganlari sirket ici fiziksel, ruhsal ve

duygusal agidan kotii muamelelere kargi korumaya X

yonelik prosediirler, egitimler, farkindalig1 artirma,
hedefler, izleme, sikayet mekanizmalari gibi 6nlemler
alinmugtir.
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3.3.8 -Sirket, dernek kurma 6zgiirligiinii ve toplu is
s6zlesmesi hakkinin etkin bir bi¢imde taninmasini
desteklemektedir.

3.3.9 - Calisanlar icin giivenli bir ¢alisma ortami
saglanmaktadir.

3.4. MUSTERILER VE TEDARIKCILERLE iLiSKiLER

3.4.1 - Sirket, miisteri memnuniyetini 6l¢miistiir ve
kosulsuz miisteri memnuniyeti anlayisiyla faaliyet
goOstermigtir.

3.4.2 - Miisterinin satin aldig1 mal ve hizmete iligkin
taleplerinin isleme konulmasinda gecikme oldugunda bu
durum migterilere bildirilir.

3.4.3 - Sirket mal ve hizmetlerle ilgili kalite
standartlarina baghdir.

3.4.4 -Sirket, miisteri ve tedarikgilerin ticari sir
kapsamindaki hassas bilgilerinin gizliligini korumaya
yonelik kontrollere sahiptir.

3.5. ETIK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK

3.5.1 - Yonetim kurulu Etik Davranis Kurallar’'ni
belirleyerek sirketin kurumsal internet sitesinde
yayimlamusgtir.

3.5.2-Sirket, yolsuzluk ve riisvetin 6nlenmesine yonelik
tedbirler almigtir.

4.1. YONETiM KURULUNUN iSLEVIi

4.1.1-Yonetim kurulu, strateji ve risklerin sirketin uzun
vadeli ¢ikarlarini tehdit etmemesini ve etkin bir risk
yonetimi uygulanmasini saglamaktadir.

4.1.2 - Yonetim kurulu toplantilarinin giindemi ve
tutanaklari, yonetim kurulunun sirketin stratejik
hedeflerini tartisarak onayladiginy, ihtiya¢ duyulan
kaynaklarn ayirildigini ve sirket ile yonetim
performansinin denetlendigini ortaya koymaktadir.

4.2. YONETiM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI

4.2.1-Yonetim kurulu, toplantilarini belgelendirerek
faaliyetlerini pay sahiplerine raporlamakta ve
sorumluluklarim gerektigi gibi yerine getirip
getirmedigini gézden gecirmek iizere kendi
performansini degerlendirmektedir.

4.2.2-Yonetim kurulu tiyelerinin gorev ve yetkileri yillik
faaliyet raporunda agiklanmustir.

4.2.3 -Yonetim kurulu, sirketin 6lgegine ve faaliyetlerinin
karmasikligia uygun bir i¢ kontrol sistemi
olusturmustur.

4.2.4-I¢ kontrol sisteminin isleyisi ve etkinligine dair
bilgiler yillik faaliyet raporunda verilmigtir.

4.2.5 - Yonetim kurulu bagkani ve icra bagkan: (genel
miidiir) gorevleri birbirinden ayrilmig ve tanimlanmugtir.

4.2.7 - Yonetim kurulu, yatirimer iligkileri bolimi
ve kurumsal yonetim komitesinin etkili bir sekilde
calismasini saglamakta ve sirket ile pay sahipleri
arasindaki anlagmazliklarin giderilmesinde ve
pay sahipleriyle iletisimde onlarla birlikte hareket
etmektedir.

4.2.8 - Yonetim kurulu tiyelerinin gérevleri esnasindaki
kusurlan ile sirkette sebep olacaklan zarara iliskin
olarak Sirket, sermayenin %25’ini asan bir bedelle
yonetici sorumluluk sigortasi yaptirmstir.

Yonetim Kurulu iiyelerinin gérevleri
esnasinda sebep olabilecekleri
zarar mesleki sorumluluk sigortasi
ile teminat altina alinmis olmakla
birlikte s6z konusu teminat tutart
sermayenin % 25’inin altindadir.

4.3, YONETiM KURULUNUN YAPISI

4.3.9 - Sirket yénetim kurulunda, kadin iiyeler icin asgari
%25’lik bir hedef belirleyerek bu amaca ulagmak igin
politika olusturmustur. Yonetim kurulu yapisi yillik
olarak gézden gegirilmekte ve aday belirleme siireci bu
politikaya uygun sekilde gerceklestirilmektedir.

Yonetim Kurulu'ndaki kadin

iye sayisina iligkin bir oran
belirlenmemistir.

Halihazirda Yonetim Kurulumuzda
iki kadin iiye bulunmaktadir.
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