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ENPARA.COM 1 MiLYON MUSTERIYE ULASTI

Tiirkiye’nin ilk subesiz dijital bankasi Enpara.com’un miisteri sayisi 1 milyona ulasti. Miisteri
mevduatlarinda 8 Milyar TL'lik bir biiyikliige ulasan Enpara.com, bugiine kadar
miisterilerine 4,5 Milyar TL kredi kullandirdi. Son olarak masrafsiz bankacilik hizmetlerine
aidati olmayan bir de kredi karti iiriinii ekleyen Enpara.com hizla biiyiimeye devam ediyor.

Ekim 2012’de QNB Finansbank tarafindan kurulan Turkiye'nin ilk subesiz dijital bankasi
Enpara.com’un misteri sayisi bugiin itibariyla 1 milyona ulasti.

Enpara.com’un ulastigl basariyr degerlendiren Enpara.com Direktorii Cumhur Tiirkmen, su
bilgileri verdi: “ 1 milyon misteri sayisina ulasmak bizim igin ¢ok énemli bir gelisme. Ancak
daha onemlisi, Enpara.com blylrken mutlu musterilerinin sayisini da biyutlyor. Net tavsiye
skorumuz ylizde 78 seviyesine ulasti ve yeni kazandigimiz musterilerin en az ylzde 50’si
yakinlarinin tavsiyesi Uzerine bizimle ¢alismaya basladigini ifade ediyor. Musterilerimizin
memnuniyeti bizi rakamsal basarilarimizdan ¢ok daha fazla gururlandiriyor.

Cok yakin bir zamanda musterilerimizin uzun zamandir bizden bekledigi kredi karti Griinimuzi
hayata gecirdik. Piyasada bulunan kredi kartlarindan farkli 6zellikleri olan bu kart 6zellikle
kredi karti aidatina karsi hassasiyeti olan misterilerimiz tarafindan cok ilgi gérmekte. Ustelik,
yillik aidati olmayan Enpara.com Kredi Karti’ni diizenli olarak kullanan musterilerimize yillik
100 TL olmak (izere biz kart aidati 6diyoruz. Kredi karti Girliniimuizle de musterilerimizi mutlu
ederek blylme hizimizi arttirmayi hedefliyoruz.

Diger taraftan Enpara.com Tirkiye’deki ilk, dinya capinda ise basarili dijital banka
orneklerinden bir tanesi. Bu basarimiz 2017 vy sonunda dinyanin en prestijli
Universitelerinden olan Harvard Business School’da vaka calismasi olarak ele alinmamiza
sebep oldu, bu da son derece gurur duydugumuz bir gelismeydi.

Bundan sonrasi i¢cin de misterilerimizden gelen talepleri dikkate alarak Enpara.com’u
gelistirmeye devam edecegiz. Hem bireysel hem de Sirketim tarafinda yeni iriin ve hizmetler
Uzerinde ¢alismaya devam ediyoruz.”
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